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Zur Verstärkung unseres Teams am Standort Hamburg 

suchen wir ab sofort: 
  

Notruf- und Serviceleitstellenmitarbeiter 
(m/w/d) 

 
für den Raum Hamburg. 

 
Stellenbeschreibung: 
 

 Monitoring von Alarmempfangssystemen und –geräten gemäß Vorgaben 

 Bearbeitung eingehender Alarmmeldungen gemäß Vorgaben 

 Annahme und Weiterleitung von Telefonaten 

 Übernahme von Tätigkeiten im mobilen Streifen- und Interventionsdienst 

 Einleitung von Maßnahmen bei besonderen Ereignissen (Schäden, Einbruch, 
Feuer, Vandalismus) 

 
Ihr Profil: 
 

 gute PC-Anwenderkenntnisse 

 gute Umgangsformen und ein gepflegtes Erscheinungsbild sind für Sie selbstverständlich 

 Sie beherrschen die deutsche Sprache in Wort und Schrift 

 Führerschein Klasse B wünschenswert 

 Qualifikation zur NSL-Fachkraft VdS erwünscht 

 Bereitschaft zum Schichtdienst 
 

 
Wir bieten: 
 

 tarifliche Bezahlung 

 zusätzliche freiwillige leistungsbezogene Zulagen sind möglich 

 qualifizierte Einarbeitung 

 diverse Aus- und Weiterbildungsangebote 

 krisensicherer Arbeitsplatz 

 Bezuschussung der HVV Profi Card 
 
Werden auch Sie ein Teil unseres Unternehmens und senden Sie Ihre  
aussagefähigen, vollständigen Bewerbungsunterlagen an: 

 
                              WAKO NORD Hamburg GmbH 
 Sekretariat 
 Kamerbalken 10 - 14 
 22525 Hamburg 
 E-Mail: bewerbung@wako-hh.de 

mailto:bewerbung@wako-hh.de

